Strategie antykryzysowe
na terenie
Szkoty Podstawowej
im. Jana Pawta li
w Pigtowicach



I. Zdarzenia kryzysowe w szkole mogg mie¢ rézng nature i moga przyjac¢ postac:

1. zdarzenia o charakterze kleski zywiotowej, skazenia srodowiska w pewnej skali lub
nagtego wydarzenia niebezpieczne dla zdrowia i zycia (powddz, rozlanie sie

niebezpiecznej substancji w szkole lub w otoczeniu szkoty, pozar);

2. aktu terroryzmu (podtozenie bomby, napad z bronig, przetrzymywanie
zaktadnikow);

3. systematycznych aktow przemocy wewnatrz spotecznosci szkolnej (nauczycieli

wobec ucznidw, uczniéw wobec nauczycieli, tzw. fali);

4. ekstremalnych traumatycznych wydarzen z udziatem oséb ze szkoty (samobdjstw,
zabodjstw, nieszczesliwych wypadkéw na imprezach szkolnych lub pozaszkolnych,

w tym wypadkdéw smiertelnych).

[l. Najczestszym kryterium wyszczegdlniania rodzajow kryzysu w

szkole/placéwce oswiatowej jest przyczyna jego powstawania:
1. kryzys wywotany wewnetrznymi problemami, np. agresjg w szkole, konfliktami;

2. kryzys wywotany zewnetrznymi problemami, np. wypadkiem ucznia poza szkotg,

nieszczesliwe zdarzenia, np. wypadek podczas wycieczki szkolnej;
konflikt z prawem, np. toczace sie postepowanie sgdowe;

konflikt z otoczeniem, np. konflikt z wladzami samorzgdowymi;
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skandal, np. konflikt zwigzany z niewtasciwymi zachowaniami ucznidw, nauczycieli;

7. inne rodzaje kryzysu — wywotane przyczynami niezaleznymi od szkoty, np.
huraganem, zamiecig, powodzia.



Warto wskazac tez kryterium skutkow, wedtug ktérego mozna wyrdznic:
- kryzys, ktory ma charakter przej$ciowy, nie wywiera wiekszego wptywu na funkcjonowanie organizacji;

- kryzys, ktory zaburza funkcjonowanie organizacji i moze zagrozic jej egzystencji.

lll. Kryzys w szkole dotyczy kazdego cztonka spotecznosci szkolnej. Mozna go rozpatrywaé w wymiarze jednostkowym — méwimy wtedy o traumie, leku, przerazeniu,
niepokoju, wstydzie pojedynczych oséb wymagajgcych wsparcia ze strony profesjonalistéw — i organizacyjnym — kiedy wystepujg zaburzenia/zaktécenia w funkcjonowaniu

réznych sfer dziatalnosci szkoty.

Proces zarzadzania sytuacjg kryzysowg uwzglednia zatem dziatania profilaktyczne zwigzane z przygotowaniami i treningiem (zastosowaniem elementéw przygotowan
w praktyce) realizacji programéw w akcji, oceng post factum, wyciggnieciem wnioskow.

We wszystkich wymienionych etapach rola pracownikéw szkoty jest znaczaca. Istniejgce w szkole/placdwce procedury dziatania w sytuacjach kryzysowych, np. tzw.
instrukcja postepowania przeciwpozarowego czy inne, wynikajgce z prawa, powinny odnosi¢ sie do koniecznych zachowan na wypadek zdarzen niespodziewanych
i niekorzystnych, uwzglednia¢ specyfike szkoty jako organizacji, zawieraé podziat obowigzkédw miedzy pracownikami, strukture komunikowania sie (kto do kogo i jakimi
kanatami komunikacji) i — co najwazniejsze — by¢ znane ogoétowi.

Dlatego tez tak waine jest uczestniczenie w procesie przewidywania tego, co nieprzewidywalne, w procesie podziatu rdl i odpowiedzialnosci.



IV. Przyktadowy fragment modelowego planu dziatania
Zagrozenie —w poblizu placédwki rozbita sie ciezardwka petna toksycznych chemikalidw.
Problemy:

1. zatrucia, objawy skérne, wymioty;

2. ktopoty komunikacyjne;

koniecznos$¢ zapewnienia uczniom schronienia i zabezpieczenia budynku przed oparami;
ktopoty z przeptywem informacji;
zajete linie telefoniczne;

przybycie rodzicéw - ludzie starajgcy sie dostac do szkoty;
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problemy natury psychologiczne;j

Procedury postepowania: co, kto, kiedy, w jaki sposdb, jakie zasoby trzeba uzupetnié:

Budujac plan, trzeba szuka¢ odpowiedzi na nastepujgce pytania:

a. kto bedzie podejmowat krytyczne decyzje;

b. jak uzyska¢ zasoby niezbedne do natychmiastowej reakcji;

c. co zrobié, gdy miejsce zdarzenia jest jednoczesnie miejscem przestepstwa;

d. jakie dziatania nalezy podjg¢ natychmiast i kto je wykona.



V. Plan dziatan cztonkéw zespotu kryzysowego
W pierwszej fazie kryzysu:
1. ocena emocjonalnych, poznawczych, behawioralnych aspektéw reakcji kryzysowych;
2. szybkie ustanowienie kontaktéw (z osobami czy grupami zaangazowanymi w kryzys);
3. identyfikacja gtéwnych problemdw lub czynnikdw wyzwalajgcych kryzys;
4. wybor strategii komunikacji z otoczeniem zewnetrznym szkoty/placowki;
5. uprawomocnienie planu oddziatywan;
6. wdrazanie oddziatywan.
W drugiej fazie kryzysu, po opadnieciu emocji i wyciszeniu reakcji Srodowiska zewnetrznego:
A tworzenie i badanie alternatyw;
B wyciaggniecie wnioskow;

C modyfikacja modelowego planu dziatania w sytuacji kryzysowej.

Podczas identyfikacji problemoéw stanowigcych przyczyny, np. kryzysu wychowawczego, zespét kryzysowy powinien zadaé sobie pytania:

1. Z jakimi trudnymi zachowaniami (uczniéw, rodzicéw, nauczycieli) mamy do czynienia?
2. Co stanowi istote trudnosci tych zachowan (dla kogo sg trudne do zniesienia,

3. Jakim zachowaniom trzeba natychmiast przeciwdziatac¢?



Przyktad:
Proba samobdjcza ucznia jest zazwyczaj zagrozeniem dla funkcjonowania klasy jako grupy. W jej nastepstwie mogg wystgpi¢ trudne zjawiska i zachowania, wynikajgce
gtdwnie z poszukiwania winnego. Pojawiajg sie inne trudne sprawy, tzw. tematy zastepcze, majace luzny zwigzek ze zdarzeniem. Niektdrzy uczniowie przejawiajg zachowania
obronne, np. w formie agresji. W grupie nastepuje nagta zmiana pozycji tych ucznidow, ktérych klasa wigze z samobdjstwem kolegi lub kolezanki: ,To przez niego...”.

Wyzwalajg sie nowe emocje o charakterze destrukcyjnym dla funkcjonowania grupy, np. lek przed konsekwencjami.

Celem interwencji kryzysowej w klasie jest utatwienie odzyskania przez grupe rédwnowagi wewnetrznej i poczucia sprawczosci, ewentualne rozwigzanie problemu
stanowigcego podtoze doswiadczenia kryzysowego.
W przytoczonym przyktadzie podstawowymi kierunkami pracy z grupami szkolnymi byto przeprowadzenie procesu polegajgcego na odreagowaniu emocji poprzez:
1. omodwienie tego co sie stato;
2. rozwazenie potrzeb pojedynczych ucznidéw i grupy jako catosci w biezgcej sytuacji;
3. skoncentrowanie sie na podejmowaniu konstruktywnych dziatan w celu odbudowania poczucia bezpieczenstwa grupy i rekonstrukcji jej spdjnosci;

4. wprowadzenie takich zmian w normach i zasadach obowigzujgcych w grupie, ktdre lepiej stuzytyby jej cztonkom i klasie jako catosci.
Przyktadowe wazne pytanie, wokot ktérego wychowawcy i nauczyciele mogg prowadzi¢ spotkanie z uczniami, brzmi:

Co mozemy zrobié jako poszczegdlne osoby lub grupa jako cato$é, aby nasza kolezanka przebywajgca teraz w szpitalu lepiej sie poczuta, zeby wiedziata, ze z nig jestesmy, ze
caty czas nalezy do naszej klasy?

Badajac i tworzac alternatywy, cztonkowie zespotu kryzysowego zastanawiajg sie:
1. co waznego chcg osiggngcé osoby zaangazowane w kryzys — jakie ich potrzeby nie sg zaspokojone;

2. w jaki konstruktywny sposdéb mozna zaspokoic te potrzeby;

3. jakie kompetencje powinny byc¢ rozwijane.



Warto wiedzieé, ze sytuacja kryzysowa w szkole jest skrajnym odejsciem od normy, sensacjg, ktérg bardzo zainteresowane s3 media. Nie mozna ich lekcewazy¢,
poniewaz majg ogromny zasieg, ksztattujg opinie publiczng i cieszg sie duzg wiarygodnoscig. Wybor narzedzi, za pomocg ktorych szkota bedzie komunikowaé sie z
uczestnikami sytuacji kryzysowej, a takze z otoczeniem spotecznym, wymaga uwzglednienia okolicznosci i czynnikéw, ktére dotyczg konkretnej sytuacji kryzysowej. Do
najbardziej powszechnych nalezg osobiste spotkania przedstawicieli szkoty, w tym dyrektora, z uczestnikami kryzysu oraz innymi
zainteresowanymi, organizacja konferencji prasowej, spotkania z mediami, korzystanie z wtasnej strony internetowej oraz przekazywanie informacji do portali internetowych
i mediéw elektronicznych, organizacja infolinii itp.

Podsumowanie

Pracownicy szkoty codziennie majg do czynienia z sytuacjami trudnymi, ktére mogg by¢ zwiastunami sytuacji kryzysowej, w zwigzku z czym wymagajg dziatan. Kryzys
moze dotkna¢ kazdg szkote/placdwke oswiatowg. Cechami charakterystycznymi kryzysu sg nagto$é¢, dolegliwosé, szeroki zasieg zjawiska, wybuch pociggajacy za sobg
niemozliwos¢ ukrycia, destabilizacja.

Sytuacja kryzysowa wymaga innego zachowania niz sytuacja trudna oraz narzuca koniecznos¢ przyjecia innych niz zwykle strategii postepowania. W sytuacji trudnej
mamy czas, aby mediowac, negocjowaé, a po analizie — podejmowaé decyzje na podstawie obowigzujgcego prawa.

W sytuacji kryzysowej potrzebne jest jasne okreslenie roli dowddcy, wszystkim powinny by¢ znane sposoby reagowania, decyzje muszg zapadac szybko, zespotowa

analiza musi stuzy¢ rozwazeniu réznych aspektdéw kryzysu i ujednoliceniu stanowiska.

Dyrektor, nauczyciele, wychowawcy, pracownicy administracyjni, jako cztonkowie spotecznosci szkolnej, uczestniczg w procesie zarzgdzania sytuacjg kryzysowa. — np. jako
cztonkowie rady pedagogicznej opracowujgcej modelowy plan dziatania na wypadek sytuacji kryzysowej; cztonkowie szkolnego zespotu zarzgdzania kryzysowego; szkolni

rzecznicy prasowi; osoby towarzyszgce psychologowi (psychologom) w celu wspierania uczniéw po zakonczeniu sytuacji kryzysowej.




VI. Sytuacja kryzysowa w szkole

- wystepuje nagle, trudno jg przewidzie¢ i moze ona mie¢ dtugofalowy, destrukcyjny wptyw
na osoby, ktore jej doSwiadczyty;

- wytraca z rownowagi, budzi lek i odbiera poczucie bezpieczenstwa samym
pokrzywdzonym i catemu Srodowisku;

- moze dotyczy¢ ucznidw, rodzicow, jak i pracownikow szkoty;

- nie sposob jej zapobiec - ale mozna znacznie zmniejszyC jej negatywne konsekwencje
dobrze sie do niej przygotowuja



VIl. Przewidywanie zagrozen

Skorzystanie ze swojej
wiedzy i doSwiadczenia
dotyczgcego sytuacii
Kryzysowych wsrod
dzieci i mtodziezy.

Uzyskanie informacji o
dotychczasowych
sytuacjach kryzysowych
w danej szkole.

Analiza aktualnej
sytuacji i okreslenie,
najbardziej
prawdopodobnych
zagrozen.

Wstuchanie sie w
opinie i wziecie pod
uwage obserwac]i
nauczycieli, dyrekciji,
uczniow i rodzicow.

Uwzglednienie wieku
dzieci oraz wptywow
Kulturowych i
Srodowiskowych.

Oczekiwanie
nieoczekiwanego!



VIII. Przygotowanie

Skorzystaj z isthiejgcych w
szkole procedur | staraj
sie, by wszystkie nowe

plany byty z nimi zgodne

Zastanow sie, jaki
przebieg i konsekwencje
mogg mie€ potencjalne

sytuacje kryzysowe

Pamietaj, ze wszystkie
dziatania musza by¢
adekwatne do potrzeb i
realiow Srodowiska
szkolnego.

Upewnij sie, ze kazdy
Zna swoja role wie, co
ma robic.
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Analiza dotychczasowych
Interwencji i wyciggniecie z
nich wnioskow. Zastanow
sie jak usprawnic dziatania
i zadbac o
bezpieczenstwo

Tworz plany wspodlnie ze
spotecznoscia szkolna.



IX. Kryzysy - rodzaje

rozwojowe

l. wystepujg w
zyciu kazdego
cztowieka,

11.S3 niezbedne do

rozwoju
jednostki.

Ill. Stawiajg przed
nowymi
wyzwaniami.

V. Np. narodziny
dziecka, sSlub,
przejscie na
emeryture.

egzystencjalne

eDotyczg trudnych,
zyciowych wyborow.

*S3 wywotane
konfliktami
wewnetrznymi i lekiem
przed zmiana.

*\Wigzg sie z pytaniami o
sens zycia.
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sytuacyjne

- Zazwyczaj nagte,
nieprzewidywalne i
przypadkowe.

- Czesto zaskakujace |
nieoczekiwane.

- Poza kontrolg, niemozliwe
do zatrzymania.

- Czesto majg ostry
przebieg.

- Naleza do nich: utrata
pracy, rozwod, napasc,
choroba, gwatt, wypadek.

- Nalezg do nich
wydarzenia traumatyczne i,
takie jak: katastrofy
naturalne, wojny, ataki
terrorystyczne.



X. Specyfika reakcji emocjonalnych dzieci i mtodziezy w kryzysie

1. wystgpienie zachowan regresywnych;

2. objawy somatyczne (brak apetytu lub jego nadmiar), trudne do wyjasnienia
bdole i inne symptomy choroby, problemy z trawieniem oraz specyficzne
objawy psychosomatyczne;

3. bardzo silne reakcje lekowe
4. zachowania buntownicze i agresywne

5. drazliwos¢, ptaczliwosé, ogdlny niepokdj, gniew, poczucie winy

Wiekszos¢ z opisanych powyzej reakcji kryzysowych moze byc¢ postrzeganych jako naturalne zachowania
zwiqzane z przechodzeniem do kolejnego etapu rozwojowego dziecka. Pamietaj jednak o tym, ze
diagnostyczne powinny byc¢ zarowno intensywnosc przejawianych reakcji, jak i rowniez dotychczasowy
sposob funkcjonowania dziecka oraz jego sposoby radzenia sobie w sytuacjach trudnych.
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Xl. Interwencja kryzysowa

1. pierwsza psychologiczna pomoc udzielana osobie znajdujgcej sie w Kryzysie,
polegajgca na zapewnieniu wsparcia emocjonalnego, a takze na
podejmowaniu dziatan, ktére maja na celu przywrocenie danej osobie stanu
rownowagi sprzed Kkryzysu

2. interdyscyplinarne oddziatywania, angazujgce mozliwosci innych instytuciji
pomocowych, jak rowniez spoteczne otoczenie osoby doSwiadczajgce;
sytuacji kryzysowej, w celu zazegnania kryzysu oraz przywrocenia danej
jednostce poczucia sprawczosci i wptywu
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Xll. Reagowanie na kryzys

1.Zbieranie informaciji -
co sie w ogole stato, gdzie znajduje sie zrodto incydentu, jakie osoby sg zaangazowane

w zdarzenie?

2.0cena rozmiaru zdarzenia

- kwestie konsekwencji zdarzenia dla funkcjonowania uczniow, personelu oraz szkoty jako

catosci,
- jaki jest zakres zainteresowania mediow zaistniatg sytuacja,

- 0Sszacowanie w jakim stopniu nalezy zmobilizowac¢ do dziatania personel szkoty i czy bedzie
konieczna pomoc specjalistow z zewngtrz)

3.ldentyfikacja 0osob potrzebujgcych pomocy
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XIIl. Szkolny Zespot Reagowania Kryzysowego (SZRK)

1.0dgrywa wazng role w tworzeniu, modyfikowaniu uaktualnianiu okreslonych procedur
obowigzujacych na terenie szkoty;

2.jego zadaniem jest przede wszystkim wyznaczenie pracownikow, ktérzy beda odpowiedzialni za
realizacje okreslonych zadan podczas podejmowaniu dziatan interwencyjnych;

3.kazdy powinien tez posiadac informacje, kto nalezy do takiego zespotu i za co jest
odpowiedzialny;

4.Zadania szkolnego zespotu reagowania kryzysowego:

ocena sytuacji kryzysowej; reagowanie na sygnaty swiadczqce o sytuacji zagrazajqcej;
podejmowanie i koordynowanie dziatan interwencyjnych w obliczu sytuacji kryzysowej;
dbanie o realizacje ustanowionych procedur;

przydzielanie zadan i obowigzkdw;

organizacja wsparcia i pomocy specjalistycznej;

ewentualny kontakt z mediami;

dbanie o bezpieczenstwo,; podejmowanie dziatan prewencyjnych;

wspotpraca i korzystanie z zasobdw innych instytucji;

poinformowanie wtasciwych stuzb o zaistniatej sytuacji.
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XIV. Listy sprawdzajgce

A.pozwalajg zachowac pewien porzadek podejmowanych dziatan interwencyjnych i
umozliwiajg realizacje wszystkiego, co zostato zaplanowane;

B.powinny byC proste i przejrzyste, warto aby zawieraty miejsce na dodatkowe notatki.
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XV. Ochrona nauczyciela, jako funkcjonariusza publicznego

Art. 63 ust. 1 Karty Nauczyciela stanowi, ze ,nauczyciel, podczas lub w zwigzku z petnieniem
obowigzkow stuzbowych, korzysta z ochrony przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz.
553, z pozn. zm.).” Z kolei ust. 2 stwierdza, iz ,organ prowadzgcy szkote i dyrektor szkoty sg
obowigzani z urzedu wystepowac w obronie nauczyciela, gdy ustalone dla nauczyciela
uprawnienia zostang naruszone.”

W zwigzku z tym, ze nauczycielom przyznano status funkcjonariusza publicznego i wynikajgca z
tego tytutu ochrone podczas lub w zwigzku z petnieniem obowigzkow stuzbowych, okreslone
czyny zabronione, popetnione na szkode nauczyciela, sg Scigane z urzedu,

Zakres ochrony nauczycieli okreSlajg przepisy rozdziatu XXIX Kodeksu karnego zatytutowanego
- przestepstwa przeciwko dziatalnosci instytucji panstwowych oraz samorzgdu terytorialnego.
Zgodnie z treScig art. 222 § 1 Kodeksu karnego, .kto narusza nietykalno$é cielesng
funkcjonariusza publicznego lub osoby do pomocy mu przybranej podczas lub w zwigzku z
petnieniem obowigzkow stuzbowych, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 3.”

Przestepstwo to nie wigze sie z uszkodzeniem ciata lub rozstrojem zdrowia. Typowe dziatania
polegaja na uderzeniu, kopnieciu, przewrdceniu, pociggnieciu za wiosy, rzuceniu w osobe jakim$
przedmiotem. Naruszenie nietykalnosci cielesnej nie pozostawia na ciele Sladéw lub sg one jedynie
nieznaczne i przemijajace (siniaki, zaczerwienienia, zadrapania).

17



W grupie omawianych czynow zabronionych
znajdujemy takze przestepstwo zniewagi
funkcjonariusza publicznego. Ot6z w mysl tresci
art. 226 § 1 Kodeksu karnego, ,.kto zniewaza
funkcjonariusza publicznego albo osobe do
pomocy mu przybrang podczas lub w zwigzku z
petnieniem obowigzkow stuzbowych, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do roku.”

Zniewaga, to zachowanie wyrazajgce pogarde
dla innej osoby wyrazong zwykle w postaci
epitetu stownego, ale mozna jg tez wyrazi¢
pismem, wizerunkiem, obelzywym gestem,
dziataniem lub zaniechaniem. Zniewaga moze
by¢ dokonana w obecnosci osoby zniewazonej
albo chocby pod jej nieobecnosc, lecz
publicznie lub w zamiarze, aby zniewaga do tej
osoby dotarta.

dotyczy ucznidéw (sprawcoéw czyndéw zabronionych), ktérzy
ukonczyli 17 lat.

Dzieci do lat 13 w ogble nie mogg by¢ ukarane za popetnione czyny,
wykazujgce cechy przestepstwa.

Jezeli sprawca znaj_dl#e si¢ miedzy 13 a 17 rokiem zycia, za
swoje czyny odpowiada przed Sadem rodzinnym na
podstawie Ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich, a
nie kodeksu karnego
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XVI. LISTA POTENCJALNYCH SYTUACIJI
KRYZYSOWYCH W SZKOLE

SPIS PROCEDUR:

L. Procedura postepowania z uczniem, ktéry zachowuje si¢ niezgodnie z postanowieniami statutu
szkoty.

IL Procedura postepowania w przypadku agresywnego zachowywania si¢ ucznia.

V. Procedura post¢gpowania z uczniem, ktéry zle czuje si¢ na lekc;ji.

IV.  Procedura postgpowania w przypadku nierealizowania obowigzku szkolnego.

V. Procedura post¢gpowania nauczycieli wobec ucznia, ktory opuszcza zajgcia obowigzkowe z
danego przedmiotu.

VI.  Procedura postgpowania wobec ucznia uchylajacego si¢ od realizowania obowigzku szkolnego.

VII. Procedura postgpowania w przypadku, gdy nauczyciel lub inny pracownik szkoty znajduje na
terenie szkoly substancje przypominajaca wygladem narkotyk.

VIII. Procedura postgpowania w przypadku, gdy uczen posiada przy sobie alkohol lub substancj¢
przypominajaca narkotyk.

IX.  Procedura postgpowania w przypadku, gdy nauczyciel lub inny pracownik zauwazy, ze uczen
pali papierosy.

X. Procedura postepowania dyrektora szkoty w przypadku gdy policja dokonuje zatrzymania
nieletniego sprawcy czynu karalnego przebywajacego na zajeciach w szkole.

XI.  Procedura postgpowania pedagoga szkolnego w sytuacji ujawnienia ucznia zagrozonego
demoralizacja.

XII.  Procedura postgpowania dyrektora szkoty lub pedagoga szkolnego w przypadku ujawnienia
przestgpstwa $ciganego na wniosek pokrzywdzonego lub z oskarzenia prywatnego na
terenie szkoty.

XIII.  Procedura postgpowania dyrektora szkoty lub pedagoga szkolnego w przypadku uzyskania
informacji o popelnieniu przestepstwa Sciganego z urzedu na terenie szkoty.

XIV. Procedura postgpowania nauczyciela w przypadku gdy uczen jest ofiarg wypadku.

XV. Procedura postgpowania w przypadku ujawnienia na terenie szkoty ucznia, ktérego zachowanie
wskazuje na uzycie srodka odurzajgcego.

XVI. Procedura postgpowania w przypadku ujawnienia na terenie szkoty ucznia bedacego pod
wptywem alkoholu.

XVIIL. Procedura postgpowania w przypadku znalezienia na terenie szkoty broni, materialow
wybuchowych, innych niebezpiecznych substancji lub przedmiotow.

XVIII. Procedura postgpowania w przypadku epidemii.

XIX. Procedury postepowania z osobami w stanach kryzysu suicydalnego (proby samobdjczej).

XX. Procedury postgpowania w sytuacji podejrzenia badZ otrzymania informacji dotyczacych ryzyka

kryzysu suicydalnego.

XXI. Postgpowanie w sytuacji naruszania nietykalnosci osobistej nauczyciela lub pracownika

szkoty.

XXII. Procedura postgpowania w sytuacjach, gdy istnieje prawdopodobienstwo, ze uczen zostat

poszkodowany przez nauczyciela.

XXIII. PROCEDURA POSTEPOWANIA Z UCZNIEM Z CHOROBA PRZEWLEKLA
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I. PROCEDURA POSTEPOWANIA Z UCZNIEM, KTORY ZACHOWUJE SIE
NIEZGODNIE Z POSTANOWIENIAMI STATUTU SZKOLY

Nauczyciel:

1.

Ustnie upomina ucznia w celu podporzadkowania si¢ statutowi szkoty, regulaminom
poszczeg6lnych pracowni, sali sportowej, boiska, placu zabaw, basenu oraz miejsc
wycieczek, zielonych szkot, itp.

Udziela pisemnego upomnienia uczniowi w dzienniczku, e-dzienniku.

W przypadku powtarzajgcego si¢ zachowania ucznia niezgodnego z postanowieniami statutu
szkoty informuje wychowawce klasy, ktory po rozpatrzeniu sprawy zasiega opinii pedagoga
szkolnego oraz wzywa rodzicoOw w celu poinformowania ich o zachowaniu dziecka.
Nauczyciel/wychowawca zawiadamia Dyrektora Szkoty o wszczetych procedurach.

Pozostaje w bezposrednim kontakcie z rodzicami w celu informowania ich o zachowaniu
dziecka. Zobowiazuje rodzica do systematycznego interesowania si¢ zachowaniem dziecka
podczas lekcji. Jezeli niestosowne zachowanie powtarza si¢, ustala si¢ system pracy z
uczniem i oddzialywan indywidualnych (rodzice, wychowawca klasy, pedagog szkolny) w
celu eliminacji zachowan niepozadanych.
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I11.

1.

3.

II. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU
AGRESYWNEGO ZACHOWYWANIA SIE UCZNIA

a. Nauczyciel/wychowawca przeprowadza rozmowe¢ z uczniem, u§wiadamiajgc mu
nieodpowiednie zachowanie.

b. Nauczyciel/wychowawca w dzienniczku ucznia lub zeszycie informacyjnym informuje
rodzicOw ucznia o jego agresywnym zachowaniu, proszac rodzicow o przeprowadzenie
rozmowy z dzieckiem na temat wlasciwego zachowania si¢ w szkole oraz
niebezpieczenstw i konsekwencji prawnych wynikajacych z agresywnego zachowania.

c. Zawiadamia Dyrektora Szkoty o wszczetych procedurach.

d. Wychowawca moze zwréci¢ si¢ z pisemng prosba o zgloszenie si¢ rodzica do szkoty:
-przeprowadza rozmowg¢ z rodzicem (prawnym opiekunem), poglebiajac wiedze
na temat ucznia, jego rozwoju intelektualnego, spotecznego, emocjonalnego,

-na prosbe wychowawcy, rozmowe¢ z rodzicami moze prowadzi¢ pedagog
szkolny, analizujac przyczyny zaburzonego zachowania ucznia, pomagajac
rodzicom w doborze metod wychowawczych.

e. W przypadku utrzymywania si¢ zachowan agresywnych wychowawca w porozumieniu z
pedagogiem szkolnym proponuje rodzicom udanie si¢ z dzieckiem na badania
psychologiczne, w celu otrzymania dalszych wskazéwek dotyczacych pracy
wychowawczej z dzieckiem. Kieruje do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, Poradni
Zdrowia Psychicznego lub innej specjalistycznej placowki.

f. W sytuacji kiedy uczen w dalszym ciggu stwarza zagrozenie dla innych, pedagog szkoty
w porozumieniu z Dyrektorem Szkoty i wychowawca ucznia zwraca si¢ do sadu
rodzinnego o

zastosowanie  Ssrodka  wychowawczego  zapobiegajacego  demoralizacji  ucznia.

PROCEDURA POSTEPOWANIA Z UCZNIEM, KTORY Z POWODU
PRAWDOPODOBIENSTWA CHOROBY ZLE CZUJE SIE NA LEKCJI.

Nauczyciel odsyla ucznia w asys$cie innego, rozsadnego kolegi, do pielegniarki szkolnej lub ja
wzywa. Pielegniarka w razie potrzeby kontaktuje si¢ z rodzicami ucznia i wzywa stuzby ratownicze.
O stanie zdrowia dziecka informuje nauczyciela.

W sytuacji, gdy na terenie szkoly nie ma pielggniarki szkolnej nauczyciel podejmuje nastepujace
dziatania:

a)  zasigga opinii wychowawcy, ktory w razie potrzeby kontaktuje si¢ z rodzicami dziecka i
ustala z nimi dalsze postgpowanie.

b) w przypadku nieobecnosci wychowawcy telefonicznie kontaktuje si¢ z rodzicami lub
osobami wskazanymi w zeszycie informacyjnym lub e-dzienniku do kontaktéw w sprawach dziecka
1 ustala z nimi, czy istnieje potrzeba wczesniejszego powrotu dziecka do domu. Rodzice informuja
nauczyciela o tym, kto odbierze dziecko ze szkoty.

c)  w naglych sytuacjach zagrazajacych zdrowiu dziecka Dyrektor Szkoty lub nauczyciel
powiadamia stuzby ratownicze (pogotowie ratunkowe) oraz rodzicow.

Uczen nie moze by¢ zwolniony z lekeji 1 pozostaé bez opieki.
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IV.  PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEREALIZOWANIA
OBOWIAZKU SZKOLNEGO

W przypadku dluzszych nieobecnosci ucznia na zajeciach lekcyjnych (ponad 2 tygodnie), gdy istnieje
prawdopodobienstwo nieusprawiedliwionej absencji (wagaréw) lub nieposytania ucznia do szkoty z
przyczyn niezaleznych od jego stanu zdrowia szkota podejmuje nastgpujace kroki:

1.

[98)

Wychowawca kontaktuje si¢ z rodzicami ucznia i przekazuje im posiadane informacje. Jezeli
uczen pojawia si¢ w szkole, rozmawia z uczniem na temat przyczyn nieobecnosci i ich
konsekwencji.

W przypadku utrudnionego kontaktu z rodzicami, szkota wzywa ich listem poleconym.
Wychowawca powiadamia o problemie Dyrektora Szkoty i pedagoga szkolnego.

W razie braku zainteresowania ze strony rodzicow lub braku widocznych rezultatéw ich
dziatan Dyrektor Szkoty w porozumieniu z pedagogiem szkolnym i wychowawcag

podejmujg dalsze dziatania zgodnie z obowigzujacym prawem:

do rodzicéw ucznia wystane zostaje upomnienie w sprawie regularnego posytania dziecka do
szkoty,

o sytuacji poinformowany zostaje Sad Rejonowy w Gdyni, Wydzial Rodzinny i Nieletnich,
do Urzedu Miasta zostaje ztozony wniosek o ukaranie prawnego przedstawiciela dziecka w
zwigzku z niewypetianiem obowigzku szkolnego.

V.PROCEDURA POSTEPOWANIA NAUCZYCIELI WOBEC UCZNIA, KTORY
OPUSZCZA ZAJECIA OBOWIAZKOWE Z DANEGO PRZEDMIOTU

a. Nauczyciel przedmiotu zglasza fakt nieusprawiedliwionego opuszczania zaje¢ z danego
przedmiotu wychowawcy klasy (po 3 takich nieobecnosciach).

b. Wychowawca telefonicznie powiadamia rodzicow i umawia si¢ z nimi na spotkanie.
Sporzadza notatke¢ dotyczaca rozmowy telefonicznej oraz spotkania.

c. Wychowawca powiadamia o problemie Dyrektora Szkoty i pedagoga szkolnego. W ich
obecnosci zostaje przeprowadzona rozmowa motywujaca z uczniem.

d. W przypadku utrudnionego kontaktu z rodzicami wychowawca wzywa ich do szkoty
listem poleconym.

e. W razie braku zainteresowania ze strony rodzicow 1 ucznia lub braku widocznych
rezultatdéw ich dziatan, podejmowane sa dalsze dziatania zgodnie z obowigzujacym
prawem oswiatowym 1 Statutem Szkoty.

VI. PROCEDURA POSTEPOWANIA WOBEC UCZNIA UCHYLAJACEGO SIE OD
REALIZOWANIA OBOWIAZKU SZKOLNEGO

1. Nauczyciel nadzoruje systematycznie frekwencje uczniow:
- odnotowuje kazda nieobecnos¢ ucznia na prowadzonych przez siebie zajeciach lekcyjnych;

- rodzice maja obowiagzek usprawiedliwia¢ nieobecno$¢ dziecka w terminie ustalonym w Statucie

Szkoty.

- nie honoruje si¢ usprawiedliwien nieobecnosci bez podania terminéw, np. w formie: ,,Prosze
usprawiedliwi¢ wszystkie nieobecnosci dziecka”.
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2. Jesli nieobecnosci sg nieusprawiedliwione przez dtuzszy czas, wychowawca kontaktuje si¢ z

rodzicami w celu ustalenia przyczyn nieobecnosci. Informacja moze by¢ przekazana
telefonicznie, listownie lub osobiscie. Fakt ten nalezy odnotowa¢ w dokumentacji
wychowawcy. Rodzice moga tez by¢ poproszeni o zgloszenie si¢ do szkoty w celu
wyjasnienia nieobecnosci dziecka.

Pedagog szkolny kontaktuje si¢ z rodzicami dziecka i informuje ich o sankcjach zwigzanych
z uchylaniem si¢ od obowigzku szkolnego. Informacja moze by¢ przekazana telefonicznie,
listownie lub osobiscie. Fakt ten nalezy odnotowa¢ w dokumentacji pedagoga. Rodzice moga
tez by¢ poproszeni o zgloszenie si¢ do szkoty w celu wyjasnienia nieobecnosci dziecka.
Wychowawca, pedagog szkolny oraz rodzice ucznia podejmuja wspolne dziatania zaradcze w
celu regularnego realizowania obowigzku szkolnego przez danego ucznia. 5. W sytuacji, gdy
uczen w dalszym ciggu nie przychodzi na lekcje, obowigzuje "Procedura postepowania w
przypadku nierealizowania obowigzku szkolnego".

VII. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU, GDY NAUCZYCIEL LUB INNY
PRACOWNIK SZKOLY ZNAJDUJE NA TERENIE SZKOLY SUBSTANCJE
PRZYPOMINAJACA WYGLADEM NARKOTYK

1.

Zachowujac s$rodki ostroznosci zabezpiecza substancje przed dostgpem do niej oséb
niepowolanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem, do czasu przyjazdu Policji. Probuje, o ile
to jest mozliwe, ustali¢, do kogo znaleziona substancja nalezy.

Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu Dyrektora Szkoty, ktéry wzywa Policje.

Po przyjezdzie Policji niezwlocznie przekazuje zabezpieczong substancje i przekazuje
informacje dotyczace szczegotéw zdarzenia.

Cate zdarzenie nauczyciel dokumentuje, sporzadzajac mozliwie doktadng notatke z ustalen
wraz ze swoimi spostrzezeniami.

Jesli udaje si¢ nauczycielowi ustali¢ wlasciciela substancji, jego dane przekazane sg Policji.

VIII. PROCEDURA POSTEPOWANIA WPRZYPADKU, GDY UCZEN POSIADA
PRZYSOBIE ALKOHOL LUB SUBSTANCJE PRZYPOMINAJACA NARKOTYK

1.

Nauczyciel, ktory podejrzewa, iz uczen posiada przy sobie alkohol lub substancje
przypominajacg narkotyk w obecnos$ci innej osoby (wychowawcy, pedagoga, dyrektora,
innego pracownika szkoly) ma prawo zada¢, aby uczen przekazat mu t¢ substancje¢, pokazat
zawarto$¢ torby szkolnej oraz kieszeni (we wilasnej odziezy), ewentualnie innych
przedmiotow budzacych podejrzenie, co do ich zwigzku z poszukiwang substancja.
Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykona¢ czynnos$ci przeszukania odziezy ani teczki
ucznia — jest to czynno$¢ zastrzezona wylacznie dla Policji.

O swoich spostrzezeniach niezwlocznie powiadamia Dyrektora Szkotly oraz rodzicéw ucznia

1 wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

W przypadku, gdy uczen odmawia przekazania nauczycielowi alkoholu lub substancji 1
pokazania zawarto$ci teczki, dyrektor szkoty podejmuje decyzje o wezwaniu Policji, ktéra
przeszukuje odziez i przedmioty nalezace do ucznia oraz zabezpiecza znaleziony alkohol lub
substancj¢ i1 zabiera do ekspertyzy.
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IX.

4. Jezeli uczen wyda alkohol dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim zabezpieczeniu,

zobowigzany jest bezzwlocznie przekaza¢ go jego rodzicom. Probuje ustali¢, w jaki sposob i
od kogo uczen nabyt alkohol.

Jezeli uczen wyda substancje przypominajaca narkotyk dobrowolnie, nauczyciel, po
odpowiednim zabezpieczeniu, zobowigzany jest bezzwlocznie przekaza¢ ja do jednostki
Policji. Wczesniej probuje ustalié, w jaki sposob i1 od kogo uczen nabyt t¢ substancje.

Cale zdarzenie nauczyciel dokumentuje, sporzadzajac mozliwie doktadng notatke z ustalen
wraz ze swoimi spostrzezeniami.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU, GDY NAUCZYCIEL LUB
INNY PRACOWNIK ZAUWAZY, ZE UCZEN PALI PAPIEROSY

1.

Nauczyciel lub inny pracownik szkoty, ktéry zauwazy, ze uczen pali papierosy powinien
poinformowac o tym wychowawce klasy lub pedagoga szkolnego.

Wychowawca (w porozumieniu z pedagogiem) wzywa do szkoly rodzicow ucznia i
przekazuje im informacje o fakcie palenia papierosow przez dziecko. Rozmowa odbywa si¢
w obecnosci pedagoga lub dyrektora szkoty. Rodzic zobowigzuje si¢ do szczegdlnego
nadzoru nad dzieckiem.

. Pedagog przeprowadza rozmowe profilaktyczno - ostrzegawcza z uczniem. Uczen

zobowigzuje si¢ do niepalenia papierosow.

W przypadku ponownego palenia papierosoOw uczen moze by¢ traktowany jako zagrozony
demoralizacja.

Catle zdarzenie nauczyciel dokumentuje, sporzadzajac mozliwie doktadng notatke z ustalen
wraz ze swoimi spostrzezeniami.

Dyrektor szkoty/wychowawca naklada na ucznia kar¢ zgodnie ze Statutem Szkoty.

X.PROCEDURA POSTEPOWANIA DYREKTORA SZKOLY W PRZYPADKU GDY
POLICJA DOKONUJE ZATRZYMANIA NIELETNIEGO SPRAWCY CZYNU
KARALNEGO PRZEBYWAJACEGO NA ZAJECIACH W SZKOLE

Funkcjonariusz Policji przedstawia dyrektorowi szkoly powod przybycia i okazuje sie
legitymacja stuzbowa.

Dyrektor szkoty zapisuje dane osobowe i numer legitymacji sluzbowej policjanta celem
sporzadzenia wlasnej dokumentacji. Upewnia si¢, ze Policja poinformowata rodzica ucznia o
swoich zamiarach.

Policjant informuje dyrektora szkoty o przyczynie zatrzymania ucznia.

Pedagog szkolny, wychowaweca klasy lub inny nauczyciel sprowadza nieletniego do gabinetu
dyrektora szkoly, gdzie policjant informuje wymienionego o przyczynach przybycia i
czynno$ciach, jakie zostang wykonane w zwigzku ze sprawa, np. przestuchanie, okazanie.
Dyrektor szkoly informuje telefonicznie rodzicéw o podjetych dziataniach wzgledem ich
dziecka przez Policj¢. W przypadku braku kontaktu telefonicznego sporzadza pisemna
informacj¢ 1 przesyta do miejsca zamieszkania.

W przypadku niemoznos$ci uczestnictwa rodzicow w przestluchaniu nieletniego, dyrektor
szkoty wyznacza pedagoga szkolnego Iub innego nauczyciela do wuczestnictwa w
czynnos$ciach, ktore sa przewidziane w szkole lub w jednostce Polic;ji.
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Po wykonaniu czynno$ci policjant za pisemnym potwierdzeniem odbioru przekazuje
nieletniego rodzicom. W przypadku, gdy czynnos$ci wykonywane sg w obecnosci pedagoga
szkolnego lub wyznaczonego nauczyciela, po ich zakonczeniu Policja odwozi ich do szkoty
lub miejsca zamieszkania.

W przypadku zaistnienia przestanek do zatrzymania nieletniego w Policyjnej Izbie Dziecka
policjant informuje o tym rodzicow i pedagoga szkolnego.

Przy realizacji czynno$ci zwigzanych z zatrzymaniem nieletniego ucznia na terenie szkoty
nalezy zachowa¢ dyskrecj¢ nie nagtasniajac sprawy.

XI. PROCEDURA POSTEPOWANIA PEDAGOGA SZKOLNEGO W SYTUACJI
UJAWNIENIA UCZNIA ZAGROZONEGO DEMORALIZACJA

Procedura dotyczy przypadku, gdy uczen, ktory nie ukonczyt 18 lat uzywa alkoholu lub innych $rodkéw w
celu wprowadzenia si¢ w stan odurzenia, uprawia nierzad, badz przejawia inne zachowania $wiadczace o
demoralizacji (naruszanie zasad wspodlzycia spolecznego, popetnienie czynu zabronionego, systematyczne
uchylanie si¢ od obowigzku szkolnego, widczggostwo, udziat w dziatalno$ci grup przestepczych).

1. Pedagog szkolny informuje o zaistniatym fakcie Dyrektora Szkoty.
ii. Wzywa do szkoty rodzicow ucznia i informuje ich o problemach wynikajacych z
zachowania dziecka.

iii. W obecnosci ucznia i rodzicoOw przeprowadza rozmowe¢ wychowawcza,
zobowigzuje ucznia do poprawnego zachowania, a rodzicéw do szczegdlnego
nadzoru na dzieckiem.

iv. W przypadku braku zainteresowania ze strony rodzicow do wspolpracy ze szkota
na rzecz ich dziecka i braku poprawy w zachowaniu ucznia, szkota pisemnie
powiadamia o zaistniatej sytuacji sad rodzinny lub Policje.

XII. PROCEDURA POSTEPOWANIA DYREKTORA SZKOLY LUB PEDAGOGA
SZKOLNEGO W PRZYPADKU UJAWNIENIA PRZESTEPSTWA SCIGANEGO NA
WNIOSEK POKRZYWDZONEGO LUB Z OSKARZENIA PRYWATNEGO NA
TERENIE SZKOLY (wnioskodawcg jest rodzic)

1.Przyjecie do wiadomosci informacji o przestgpstwie (wykroczeniu) 1 zapewnienie dyskrecji
przekazujacemu informacje poprzez wystuchanie go bez $wiadkoéw, o ile to mozliwe w pomieszczeniu
zamknietym.

2.0dnotowanie godziny zgloszenia oraz zapytanie o przyczyn¢ ewentualnej zwtoki w podaniu tej

informacji.

3.Sprawdzenie w dostepny sposob (bez zbednej zwtoki) wiarygodnosci informacji:

4.uwiarygodnienie informacji

5.sprawdzenie, czy zdarzenie miato miejsce na terenie szkoly oraz czy miato miejsce w czasie zajec
szkolnych,

6.nienagtasnianie zdarzenia.

7.Powiadomienie rodzicéw dziecka pokrzywdzonego, zrelacjonowanie im zdarzenia i uzgodnienie z nimi,
czy zamierzajg zgtosi¢ sprawe Policji.

8.Poinformowanie rodzicéw o srodkach, jakie podejmie szkota w stosunku do sprawcow zdarzenia w
przypadku odmowy zlozenia przez nich wniosku o $ciganie sprawcow.
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XIII. PROCEDURA POSTEPOWANIA DYREKTORA SZKOLY LUB PEDAGOGA
SZKOLNEGO W PRZYPADKU UZYSKANIA INFORMACJI O POPELNIENIU
PRZESTEPSTWA SCIGANEGO Z URZEDU NA TERENIE SZKOLY
(wnioskodawcg jest policja, prokuratura i instytucje oSwiatowe)

1.

el S

Przyjecie do wiadomosci informacji o przestepstwie (wykroczeniu) i zapewnienie
dyskrecji przekazujacemu informacje poprzez wystuchanie go bez §wiadkow, o ile to
mozliwe w pomieszczeniu zamknietym. Odnotowanie godziny zgloszenia oraz zapytanie o
przyczyn¢ ewentualnej zwloki w podaniu tej informacji.

Sprawdzenie w dostgpny sposob (bez zbednej zwtoki) wiarygodnosci informacji:
a)  uwiarygodnienie podanej informacji o §wiadkach,
b)  sprawdzenie, czy zdarzenie mialo miejsce na terenie szkoty oraz czy miato miejsce w
czasie zaje¢ szkolnych,
c)  ustalenie w rozmowie z pokrzywdzonym liczby sprawcéw i ich dane personalne,
d) nienaglasnianie zdarzenia,
e)  powiadomienie policji.

. Zatrzymanie do czasu przybycia Policji ofiary przestepstwa i jego sprawcow (w

przypadku braku watpliwosci, co do faktu zaistnienia zdarzenia, o ile jest to mozliwe i
konieczne) zgodnie z zasadami:

a) powiadomienie rodzicow (prawnych opiekunéw) o fakcie zatrzymania, w
przypadku zakonczenia zaje¢ przez ucznia

b) odizolowanie ofiary od sprawcow,

c) udzielenie wsparcia psychologicznego osobom pokrzywdzonym w zdarzeniu, jezeli a,

d) wstrzymanie si¢ z powiadomieniem rodzicow do czasu przyjazdu Policji, w
przypadku zatrzymania w trakcie zaj¢¢ szkolnych,

e) spowodowanie w ramach swojego autorytetu (nie na ,,sit¢”’), aby zatrzymany
pozostat pod opieka pedagoga szkolnego lub wychowawcy klasy,

f) umieszczenie sprawcoOw w oddzielnych pomieszczeniach, w przypadku gdy jest
ich kilku,

2) sytuacja tego wymaga.

Zabezpieczenie przedmiotéw pochodzacych z przestepstwa lub stuzacych do
popelnienia przestgpstwa, w przypadku ich znalezienia, poprzez:

a)  pozostawienie ich w miejscu zdarzenia,

b)  zapewnienie, aby przedmioty te nie byly dotykane.
Odnotowanie personaliow uczestnikow 1 ewentualnych swiadkow zdarzenia.
Powiadomienie o zdarzeniu Policji.
Wykonanie ewentualnych czynnosci zaleconych przez przyjmujacego zgtoszenie policjanta.
Zakazuje sig:

a)  wyjasniania przebiegu zdarzenia ,,na wlasng reke”, a zwtaszcza konfrontowania

uczestnikow zdarzenia 1 dgzenia do pojednania,

b)  dokonywania przeszukania teczek, toreb, kieszeni itp.
Bezwzgledne i niezwtoczne powiadomienie Policji i rodzicéw pokrzywdzonego
w przypadku, gdy sprawca jest osoba dorosta.
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XIV. PROCEDURA POSTEPOWANIA NAUCZYCIELA W PRZYPADKU GDY UCZEN
JEST OFIARA WYPADKU

XV.

1.

Kazdy pracownik szkoty, ktory zaobserwowal wypadek ucznia lub ktéremu zgloszono
wypadek, natychmiast powiadamia o zdarzeniu pielegniarke szkolna, pedagoga i dyrekcje
szkoty. W przypadku, gdy nie ma ich w szkole, nauczyciel niezwtocznie sam podejmuje
decyzje o interwencji dla dobra i zdrowia dziecka.

Pielggniarka udziela pierwszej pomocy medycznej, a w przypadku jej niecobecnosci udziela
jej nauczyciel. W razie konieczno$ci Dyrektor Szkoty wzywa lekarza.

Nauczyciel, pedagog szkolny lub pielegniarka powiadamiajg rodzicéw ofiary wypadku oraz
wychowawece klasy o zaj$ciu.

4. Rodzice decyduja o dalszym leczeniu dziecka.

10.

11.

12.
13.

14.

W przypadku zagrozenia zycia — nauczyciel, pielegniarka, pedagog lub Dyrektor Szkoty
wzywa karetkg pogotowia, nawet bez uzyskania zgody rodzicow.

Opieke nad uczniem podczas udzielania pomocy lekarskiej, ale bez mozliwosci udzielenia
zgody na operacje, sprawuje osoba wyznaczona przez dyrekcje.

Dyrektor powotuje zespdt powypadkowy, ktory przeprowadza postgpowanie powypadkowe i
sporzadza dokumentacje powypadkowa.

. Z tredcig protokolu powypadkowego i innymi materiatami postgpowania powypadkowego

zaznajamia si¢ rodzicéw poszkodowanego, rodzice potwierdzaja odbior protokotu na pismie.
Protokét powypadkowy dorecza si¢ osobom uprawnionym, jeden egzemplarz protokotu
powypadkowego pozostaje w szkole.

W ciggu 7 dni od doreczenia protokotu powypadkowego rodzice mogg ztozy¢ zastrzezenia
do ustalen protokotu (sa o tym informowani przy odbieraniu protokotu).

Zastrzezenia sktada si¢ ustnie badz na piSmie przewodniczacemu zespotu, zastrzezenia
rozpatruje organ prowadzacy.

Dyrektor Szkoty prowadzi rejestr wypadkow.

Dyrektor omawia z pracownikami szkoty okolicznosci 1 przyczyny wypadkow oraz ustala
srodki niezbedne do zapobiezenia im.

W szkole prowadzona jest statystyka roczna wypadkow.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UJAWNIENIA NA TERENIE
SZKOLY UCZNIA, KTOREGO ZACHOWANIE WSKAZUJE NA UZYCIE

SRODKA ODURZAJACEGO

1. Odizolowanie ucznia od klasy i nie zostawianie go samego.

2. Zapewnienie w razie potrzeby pomocy lekarskiej.

3. Powiadomienie rodzicOw 1 zobligowanie ich do niezwlocznego odebrania dziecka ze szkoty.
4. Zawiadomienie Policji w przypadku niemozno$ci kontaktu z rodzicami ucznia lub ze

wzgledu na jego zachowanie 1 stan zdrowia.

Zabezpieczenie z zachowaniem bezpieczenstwa ewentualnych komponentdéw, narz¢dzi
1 miejsca zdarzenia.

Ustalenie $wiadkow majacych zwigzek ze zdarzeniem.

Ustalenie sposobu zatatwienia sprawy w porozumieniu z policjantem.

Powiadomienie Policji w przypadku ujawnienia na terenie szkolty os6b zajmujacych sig¢
sprzedaza lub rozprowadzaniem $rodkow narkotycznych.
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XVI. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UJAWNIENIA NATERENIE
SZKOLY UCZNIA BEDACEGO POD WPLYWEM ALKOHOLU

1. Odizolowanie ucznia od klasy i nie pozostawianie go samego.

2. Wezwanie lekarza w celu stwierdzenia stanu trzezwosci 1 udzielenia pomocy medycznej w
przypadku, gdy uczen swoim zachowaniem i stanem zdrowia stwarza zagrozenie dla zycia
lub zdrowia swojego lub innych osob.

Powiadomienie telefoniczne rodzicow i zobligowanie ich do odebrania dziecka ze szkoty.
Ustalenie zrédta pochodzenia alkoholu.

Ustalenie swiadkdw majacych zwigzek ze zdarzeniem.

AN

Powiadomienie Policji w przypadku, gdy stan zdrowia, zachowanie nieletniego i zaistniata
sytuacja daja powody do interwencji Policji.
Zawiadomienie rodzicéw o fakcie zatrzymania ucznia przez Policjg.

~

8. Uzgodnienie sposobu  zatatwienia sprawy w  porozumieniu z  policjantem.

XVIL. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZNALEZIENIA NA TERENIE
SZKOLY BRONI, MATERIALOW WYBUCHOWYCH, INNYCH
NIEBEZPIECZNYCH SUBSTANCJI LUB PRZEDMIOTOW

Nauczyciel (pracownik szkoty) podejmuje nastepujace dziatania:

1. Niezwlocznie zawiadamia Dyrektora Szkoly 1 innych nauczycieli.

2. Nauczyciele zapewniajg bezpieczenstwo przebywajacym na terenie szkoty osobom lub
ewakuuja je zgodnie z planem znajdujacym si¢ na korytarzu.

3. Wyznaczony nauczyciel uniemozliwia dostep 0sob postronnych do tych przedmiotow.
Wzywa policje i straz: telefony: 997 policja, 998 straz pozarna, 112 alarmowy.

XVIll. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU EPIDEMII.

Nauczyciel (pracownik szkoty) podejmuje nastepujace dziatania:

1. Niezwiocznie zawiadamia Dyrektora Szkoty i innych nauczycieli.

2. Nauczyciele zapewniajg bezpieczenstwo przebywajgcym na terenie szkoty osobom Ilub

ewakuujg je na zewnatrz.

Wyznaczony nauczyciel lub pracownik szkoty uniemozliwia dostep oséb z zewnatrz.

4. Szkota postepuje zgodnie z wytycznymi, w przypadku epidemii wywotanej rozprzestrzenianiem
sie choréb, Ministra Zdrowia i Ministra Edukaciji.

w

XIX. PROCEDURY POSTEPOWANIA Z OSOBAMI W STANACH KRYZYSU
SUICYDALNEGO (PROBY SAMOBOJCZEJ)

Na podstawie rozmowy z uczniem, oceny czynnikow ryzyka samobodjstwa, czynnikéw protekcyjnych i
innych dostepnych informacji mozemy oszacowa¢ zagrozenie suicydalne 1 okres§li¢ nastepujace rodzaje
ryzyka:

Nagte Krotkoterminowe Dlugoterminowe

(<48h) (dni, tygodnie) (miesigce, lata)
Kryteria
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Mysli 1 nasilone tendencje
samobojcze. Opracowany
plan popelnienia
samobojstwa. Zaburzenia
psychiczne. Poczucie braku
nadziei. Dostegp do
$miertelnych $rodkow. Nie
podaje zadnych

powodow, aby zy¢. Jest
impulsywny, niespokojny.

Mysli samobdjcze bez Problemy bez mysli
tendencji 1 plandéw, mysli samobojczych lub mysli nie
samobdjcze moga przybiera¢ s3 sprecyzowane

forme bierng (wypowiedzi szczegdlowo, pojawiajg si¢

typu ,,nie warto zy¢, lepiej rozwazania o $mierci.
byloby umrze¢”) lub aktywng Objawy depresji, objawy
(,,my$le o tym aby skonczy¢ uzaleznien. W rodzinie

ze sobg”). Objawy depresji.  ucznia wystepuja zaburzenia
Uzaleznienia. W rodzinie psychiczne.

ucznia wystgpuja zaburzenia

psychiczne.
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Interwencja

Natychmiastowe dzialania Natychmiastowe dziatania Opracowanie planu
majace zapewnic majace zapewnic interwencji w najblizszym
bezpieczenstwo, w tym bezpieczenstwo, w tym czasie (pomoc

konsultacja specjalistyczna. konsultacja specjalistyczna (w psychiatryczna, opieka

przypadku mysli aktywnych). ambulatoryjna lub szpitalna,
Opracowanie planu podstawowa opieka
interwencji w najblizszym  medyczna, opieka poradni
czasie (pomoc psychiatryczna, psychologiczno-

opieka ambulatoryjna lub pedagogicznej, osrodka
szpitalna, podstawowa opieka interwencji kryzysowej,
medyczna, opieka poradni osrodka terapii uzaleznien),
psychologiczno- ustalenie systematycznych
pedagogicznej, osrodka spotkan w celu
interwencji kryzysowej, monitorowania nastroju i
os$rodka terapii uzaleznien).  ryzyka zagrozenia
suicydalnego.

1. W przypadku ryzyka nagtego:

a) przebywanie z uczniem, powiadomienie Dyrektora Szkoty,
b) niezwloczne wezwanie pogotowia w celu doprowadzenia do konsultacji specjalistycznej,
c) wezwanie rodzicow.

2. W przypadku ryzyka krotkoterminowego:

a)
b)

©)
d)

e)
f)

wezwanie rodzicow,

skierowanie do lekarza czy innego specjalisty zajmujacego si¢ zdrowiem psychicznym,
wskazanie rodzicom miejsc pomocy (numery telefonu, adresy), w razie potrzeby pomoc w
umowieniu wizyty,

poinformowanie o prawdopodobnym przebiegu konsultacji psychiatrycznej (w celu
obnizenia lgku z tym zwigzanego),

spotkanie pedagoga szkolnego z uczniem po konsultacji (jako wyraz troski, zainteresowania),
pisemne potwierdzenie rodzicow (prawnych opiekundéw) o przekazaniu im informacji o
zagrozeniu.

3. W przypadku ryzyka dlugoterminowego:

a)
b)

¢)

kontakt z rodzicami,

opracowanie planu interwencji w najblizszym czasie (np. pomoc psychiatryczna, opieka
poradni psychologiczno-pedagogicznej, pomoc osrodka interwencji kryzysowej itp.),
ustalenie systematycznych spotkan ucznia z pedagogiem szkolnym w celu
monitorowania nastroju i ryzyka zagrozenia suicydalnego.

Kiedy zostato stwierdzone ryzyko nagte lub krotkoterminowe, a mimo tego rodzice nie wyrazajg zgody, nie
widzg potrzeby konsultacji psychiatrycznej — szkota zyskuje woéwczas mozliwosci podjecia koniecznych
interwencji (poinformowanie Policji, Sadu), nawet bez zgody rodzicow.
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XX. PROCEDURY POSTEPOWANIA W SYTUACJI PODEJRZENIA BADZ OTRZYMANIA
INFORMACJI DOTYCZACYCH RYZYKA KRYZYSU SUICYDALNEGO (PROBY
SAMOBOJCZED)).

1. Kazdy, kto posiada informacje o zlym stanie emocjonalnym ucznia lub ryzyku podjecia przez niego
proby samobojczej, ma obowigzek poinformowania o tym Dyrektora szkoty i pedagoga.

2. Szkota powiadamia rodzica o ztym stanie emocjonalnym lub o posiadanych informacjach na temat
kryzysu suicydalnego ich dziecka. Wskazuje miejsca i placowki w ktorych dziecko mogtoby
otrzyma¢ pomoc.

3. Pedagog i wychowawca przeprowadzaja dyskretna rozmow¢ z uczniem majaca na celu wsparcie oraz
ocen¢ samopoczucia dziecka, jego stanu psychicznego.

4. Gdy istnieje realna obawa, iz rodzice dziecka zaniechajg badz zatajg lub nie podejmg dziatan
majacych na celu poprawe jakosci zdrowia psychicznego dziecka, szkota informuje odpowiednie
placéwki 1 stuzby (Policje, Sad Rodzinny).

XXI. POSTEPOWANIE W SYTUACJI NARUSZANIA NIETYKALNOSCI OSOBISTEJ
NAUCZYCIELA LUB PRACOWNIKA SZKOLY

Definicja
Za naruszenie godnosci osobistej nauczyciela lub innego pracownika szkoty uznaje si¢:

1) lekcewazenie i obrazliwe zachowanie wobec ww. wyrazone w stowach, gestach lub czynach;

2)  prowokacje pod adresem ww. wyrazone w stowach, gestach lub czynach;

3) nagrywanie lub fotografowanie ww. pracownikow szkoty bez ich wiedzy i zgody;

4)  naruszenie ich prywatno$ci i wlasnosci prywatnej;

5)  uzycie wobec nich przemocy fizycznej, psychicznej i stownej;

6) pomowienia i oszczerstwa wobec ww. pracownikow 1 naruszenie ich godnosci dobrego imienia
1 nietykalnosci osobiste;.

Procedura

1. W przypadku gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze uczen naruszyt godnos$¢ nauczyciela lub innego
pracownika szkotly, majg oni obowigzek zgloszenia powyzszego faktu do Dyrektora Szkoty, wychowawcy.

2. W obecnosci ww. pracownikéw uczen odbywa z nimi rozmow¢ wstepng.

3. Jezeli uczen dopusci si¢ naruszenia nietykalnosci cielesnej nauczyciela lub innego pracownika
szkoly, wowczas:

a) zostaje natychmiast wezwana policja i zostaje wszczete postgpowanie zgodne z procedurami
policji w takiej sprawie;

b) wychowaweca lub inny nauczyciel niezwlocznie powiadamia telefonicznie rodzicéw ucznia;

¢) uczen otrzymuje pisemng nagan¢ Dyrektora Szkoty zgodnie ze Statutem Szkoty;

d) wuczen musi przeprosi¢ nauczyciela w obecnosci Dyrektora, pedagoga i rodzicéw; informuje si¢
zebranych, iz zaistnialy incydent wplynie na zmian¢ oceny z zachowania, a w klasach
mtodszych odnotowany zostanie na §wiadectwie ucznia.

4. Jezeli uczen grozi lub ubliza wulgarnie nauczycielowi czy tez innemu pracownikowi szkoty, wowczas:
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a) wychowawca lub inny nauczyciel natychmiast wzywa do szkoty rodzicow ucznia;

b) poszkodowany pracownik szkoty moze zglosi¢ zaistnialg sytuacje na Policji;

¢) uczen otrzymuje pisemng nagan¢ Dyrektora Szkoty zgodnie ze Statutem Szkoty;

d) uczen musi przeprosi¢ nauczyciela w obecnosci Dyrektora, pedagoga i rodzicow;
informuje si¢ zebranych, iz zaistnialy incydent wplynie na zmiang oceny z
zachowania, a w klasach mtodszych odnotowany zostanie na §wiadectwie ucznia.

5. Jesli uczen zachowa si¢ wobec nauczyciela lub innego pracownika szkoty w sposob
lekcewazacy, prowokacyjny, bez naruszania nietykalnosci cielesnej i stosowania grozb
karalnych wowczas:

a) wychowawca niezwlocznie powiadamia telefonicznie rodzicow ucznia;

b) uczen otrzymuje pisemng nagan¢ Dyrektora szkoty zgodnie ze Statutem Szkoty;
c¢) rodzice 1 uczen spotykaja si¢ z pedagogiem szkolnym w celu opracowania
dalszych zasad wspotpracy obu stron (np. podpisanie kontraktu, w razie potrzeby
skierowanie do Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne i / lub innej poradni
specjalistycznej).

d) uczen musi przeprosi¢ nauczyciela w obecnosci Dyrektora, pedagoga i rodzicow;
informuje si¢ zebranych, iz zaistnialy incydent wplynie na zmiang oceny
z zachowania, a w klasach mtodszych odnotowany zostanie na $wiadectwie
ucznia.

XXII. PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJACH, GDY

ISTNIEJE PRAWDOPODOBIENSTWO, ZE UCZEN ZOSTAL
POSZKODOWANY PRZEZ NAUCZYCIELA.

1. Rodzic, uczen lub pracownik szkoly posiadajagcy wiedze na temat sytuacji, w ktorej
uczen zostat poszkodowany przez nauczyciela, zglasza ten fakt Dyrektorowi szkoty.
2. Dyrektor w obecno$ci nauczyciela, pedagoga lub wychowawcy klasy dokonuje
rozeznania sytuacji, rozmawia ze S$wiadkami zdarzenia, rozmawia z uczniem
1 nauczycielem ktorych dotyczy zaistniata sytuacja.
3. Dyrektor lub osoba wskazana tworzy notatke z rozmow.
4. Dalsze czynno$ci podyktowane sg rodzajem zdarzenia
5. W uzasadnionych sytuacjach stosuje przepisy prawa o$wiatowego.
XXIII. PROCEDURA POSTEPOWANIA Z UCZNIEM Z CHOROBA PRZEWLEKLA
1. Nauczyciel odsyfa ucznia w asyscie innego, rozsgdnego kolegi, do pielegniarki
szkolnej lub jg wzywa. Pielegniarka w razie potrzeby kontaktuje sie z rodzicami
ucznia i wzywa stuzby ratownicze. O stanie zdrowia dziecka informuje nauczyciela.
2. W sytuacji, gdy na terenie szkoty nie ma pielegniarki szkolnej nauczyciel
podejmuje nastepujace dziatania:

a. Zasiega opinii wychowawcy, ktéry w razie potrzeby kontaktuje sie z rodzicami
dziecka i ustala z nimi dalsze postepowanie.

b. W przypadku nieobecnosci wychowawcy telefonicznie kontaktuje sie z
rodzicami lub osobami wskazanymi w zeszycie informacyjnym lub e-dzienniku
do kontaktow
w sprawach dziecka i ustala z nimi, czy istnieje potrzeba wczes$niejszego
powrotu dziecka do domu. Rodzice informujg nauczyciela o tym, kto odbierze
dziecko ze szkoty.

3. W nagtych sytuacjach zagrazajgcych zdrowiu dziecka Dyrektor Szkoty Iub
nauczyciel powiadamia stuzby ratownicze (pogotowie ratunkowe) oraz rodzicéw.
4. Uczen nie moze by¢ zwolniony z lekcji i pozosta¢ bez opieki.
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Procedury szczegdtowe

Sposob reagowania — zamach samobodjczy ucznia

Dziatania uprzedzajace (przyktadowo)

a. omoOwienie problematyki na forum Rady Pedagogicznej;

b. upowszechnienie procedur przewidywania zamachéw samobdjczych (np. list
sprawdzajacych);

c. omowienie problematyki w ramach Szkolnego Zespotu Kryzysowego;

d. monitorowanie stanu psychicznego ucznidow, reagowanie na symptomy
ostrego, chronicznego stresu, objawy depresji;

e. dokonywanie (cyklicznie) badan przesiewowych pod katem (czynnikéw
suicydogennych*), np.: depresji, niedawnych doswiadczen urazowych (np.
przemocy, naduzy¢, gwattu), przezywanej zatoby.

Dziatania interwencyjne

1. ustal i potwierdz rodzaj zdarzenia;

2. nie pozostawiaj ucznia samego;

3. usun wszystko, co moze utatwié realizacje zamiaru;

4. bez rozglosu przeprowadz ucznia w bezpieczne, ustronne miejsce;

5. zbierz wstgpnie informacje o okolicznosciach zdarzenia;

6. wezwij pomoc (pogotowie, policje, straz), jesli potrzeba;

7. zadbaj, zeby interwencja stuzb przebiegta dyskretnie;

8. towarzysz uczniowi — jeste$ dla niego wazny;

9. zawiadom Dyrekcj¢ Szkoly — Dyrekcja zawiadamia Wydziat Edukacji UM;
10. dokonaj szybkiej oceny dalszych zagrozen, np. wg klucza:

RYZYKO UMIARKOWANE DUSE RYZYKO EKSTREMALNE RYZYKO
NP|UCZEN MOWI O NP. WYSTAPILY CZYNNIKI NP. WYSTAPILY WSKAZNIKI
SAMOBOJSTWIE, NIE MOWI PRZEDWYPADKOWE, UCZEN PRZEDWYPADKOWE *, UCZEN
JAK TO ZROBI, NIE BYEO MOWI JAK TO ZROBI, BYLY DOKONA: SAMOOKALECZENIA,
WCEZESNIEJSZYCH PROB WCZESNIEJSZE PROBY PODJAEL INNE DZIALANIA
ZAGRAZAJACE ZDROWIU/ZYCIU

11. zawiadom wychowawece i cztonkéw Szkolnego Zespotu Kryzysowego, poinformuj o
wynikach swojej oceny sytuacji (ryzyka);

12. powiadom rodzicoéw / opiekundw prawnych;

13. dokonaj (cie) wyboru priorytetow dziatania uzalezniajgc dziatania od oceny sytuacji;

14. ustal (cie) strategie odpowiednig do uzgodnionych priorytetow;

15. chron (cie) ucznia oraz inne osoby przed zb¢dnymi czynnikami traumatyzujacymi (np.
kontaktem z mediami, $wiadkami, itp.)
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Dzialania naprawcze

1.

2.
3.

dokonaj diagnozy ryzyka ponowienia zamachu uwzgledniajac, ze odratowana osoba
ma nadal powazne klopoty z radzeniem sobie z problemami zyciowymi;
bezwzglednie skonsultuj dalszg strategie z PPP, CIK lub placowka opieki zdrowotnej;
podejmij probe zmobilizowania rodziny, aby udzielita wsparcia bliskiemu, zapewnita
mu bezpieczenstwo, wzmocnila wzajemne wi¢zi.

Lista sprawdzajgca — zamiar samobodjczy ucznia

Lp. Czynnik wysokiego ryzyka TAK NIE

1. Czy uczen mowi lub w inny sposob wyraza beznadziejnosc,
bezradnosc¢?

2. Czy bezposrednio lub posrednio mowi o samobdjstwie?

3. Czy w ostatnim czasie pozbywal si¢ osobistych
przedmiotow — przedtem dla niego waznych?

4. Czy ostatnio zaczat izolowac si¢, wycofywac z kontaktow,
takze z bliskimi kolegami?

5. Czy zaniechal zaj¢¢, zabaw, dyscyplin sportu dotad
sprawiajacych mu przyjemnosc?
Czy napisat testament, list pozegnalny?
Czy uzywa wyrazen, ktore wskazujg na jakis§ moment w
czasie, ktory wiaze si¢ z konicem, zaprzestaniem,
odejSciem, inng sytuacja?

8. Czy przeszedl niedawno zdecydowang zmiang charakteru,
nastroju, zachowania?

0. Czy ostatnio zmienil swoje nawyki, np. przestat dbac o
wyglad?

10. | Czy ma problemy z jedzeniem, spaniem nieuzasadnione
organicznie?

11. | Czy podejmowal wczesniej proby samobdjcze?

12. | Czy podejmuje jakies$ szczegdlnie ryzykowne zachowania?

13. | Czy doswiadczyt niedawno straty, traumy?

14. | Czy daje wyraz swemu zainteresowaniu tematyka $mierci,
umierania, zycia po $mierci?

15. | Czy fascynuje si¢ postaciami kultury, innymi znanymi
osobami, ktore zgingty samobojczo?

16. | Czy spozywa alkohol, czy uzywa narkotykoéw?

Odpowiedz twierdzaca na wigcej niz jedno pytanie wskazuje na powazne ryzyko
samobojstwa.
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Lista sprawdzajgca — ryzyko ponownej préby samobdjczej

Nawet najmniej grozna proba samobdjcza wymaga wnikliwej analizy. Powinnismy moc
oceni¢ zardwno stan psychiczny, jak i somatyczny tej osoby. Dlatego niezmiernie wazne jest,
aby w jej poblizu byl lekarz i psycholog. Nalezy bardzo doktadnie przeanalizowaé calg
sytuacj¢ i rozwazy¢ ryzyko ponowienia takiej proby. Nalezy pamigtaé, ze czasami poprawa
nastroju jest zwigzana ze spadkiem napigcia, ulgg po probie samobdjczej i nie nalezy
traktowac go jako wyraz pogodzenia si¢ z zyciem.

Do diagnozy takiego stanu przydatne moga by¢ kolejne pytania ujete w kwestionariuszu,
wymienione ponizej:

1 W jakich okolicznosciach dokonat(a) proby samobdjczej?

-1 Jakie sg przyczyny bezposrednie i posrednie samobojstwa?

1 Czy to jest pierwsza proba samobojcza? Jesli nie, to jak wygladaty poprzednie?

71 Co si¢ dziato w ostatnim tygodniu przed probg samobojstwa?

1 Co si¢ dziato w ostatnim dniu, godzinach przed préba samobdjstwa?

11 Jak sie czut(a) po odzyskaniu przytomnos$ci?

71 Czy w rodzinie byly $mierci samobojcze? Jesli tak, to kto i kiedy?

1 Czy w chwili proby samobojczej byt(a) pod wptywem srodkéw zmieniajacych
nastr6j?

1 Czy bylto wczesniej leczenie psychiatryczne? Jesli tak, to kiedy i z jakim
rozpoznaniem?

1 Czy z obecnej perspektywy ponowil(a) by probe samobojcza?

1 Czy w ostatnim okresie zycia utracil(a) kogos bliskiego?

71 Jakich strat doznal(a) w swoim zyciu? Jak one wplynety na historie zycia?

Dzigki informacjom zebranym od ucznia mozemy oceni¢ rodzaj mysli samobojczych 1 ich
nasilenie; wystgpowanie zawezenia presuicydalnego®; rodzaj zachowania samobdjczego oraz
mozliwos$ci jego powtarzania; system warto$ci danej osoby i1 zasoby osobiste oraz bardzo
wazne dla dalszej pracy nastawienie do udzielajgcego pomocy.

Sposdb reagowania — Zatoba po $mierci ucznia (uwaga: za wyjatkiem
Smierci samobojczej)

Dziatania uprzedzajace (propozycja)

1. omoéwienie procedury postgpowania na forum Szkolnego Zespotu Kryzysowego;
2. omodwienie tematyki stresu, traumy, zaloby, reakcji typowych dla stresu pourazowego
na forum Rady Pedagogiczne;.

Dziatania interwencyjne

1. poinformuj nauczycieli, wychowawcow;

2. przypomnij zasady kierowania dyskusja z elementami odreagowania z uczniami, na

potrzeby godzin wychowawczych, innych lekcji (jesli to mozliwe: daj materiaty

instruktazowe);

poinformuj ucznidéw na forum klasy;

opowiedz o okoliczno$ciach $mierci, uwzgledniajac zyczenia rodziny zmartego;

5. stworz mozliwos¢ uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych, uroczystosciach o
charakterze ,,wspominkowym” itp.;

W

35



Dzialania naprawcze

1. ocen potrzeby — monitoruj stan psychiczny uczniéw ze szczeg6dlnym uwzglgdnieniem
reakcji stresu pourazowego, zwrd¢ uwage na uczniéw, u ktorych stwierdzasz
szczegoblnie ostry lub chroniczny przebieg reakcji;

2. skonsultyj sytuacje z pedagogiem / psychologiem szkolnym lub specjalista z PPP lub
CIK;

3. zorganizuj debriefing® (gdy tak ustalono po konsultacji z pedagogiem /
psychologiem);

4. ufatw kontakt ze specjalistami z placéwek wsparcia zewnetrznego, kieru;.

Sposdb reagowania — konieczno$¢ zawiadomienia o Smierci ucznia

Otrzymanie wiadomos$ci, ze osoba bliska stala si¢ ofiarg katastrofy, wypadku
samochodowego, zabdjstwa czy samobdjstwa jest ,,ciosem” psychologicznym dla bliskich.
Rodzina i przyjaciele moga wrecz utozsamiac si¢ z cierpieniem, jakiego doswiadczyla ofiara.
Najbardziej drastycznym przezyciem jest $mier¢ dzieci, ktdre naturalnie nie powinny
odchodzi¢ przed osobami dorostymi. Wszystkie reakcje typowe dla zatoby sa, w przypadku
rodzicow, ktorzy stracili dziecko, wyjatkowo silne i dlugo trwajace. Zwlaszcza gniew,
zgorzkniato§¢ 1 samoobwinianie, poczucie winy. Powstaje pytanie, na kim spoczywa
obowigzek informowania o $mierci? Nie ma tutaj jednej prostej odpowiedzi. Biorac pod
uwage doswiadczenia stuzb mundurowych mozemy stwierdzi¢, ze w tych instytucjach o
$mierci zotierza lub policjanta powiadamia przetozony, np. dowddca, naczelnik, komendant.
Jest to wazne z punktu widzenia nie tylko wizerunku organizacji, ale réwniez stanowi
zapewnienie, ze przekazywana wiadomos$¢ jest wiarygodna i1 sprawdzona. Wydaje si¢
naturalne, ze o $mierci ucznia lub nauczyciela, ktora miala miejsce na terenie szkolty lub w
zwigzku z zaje¢ciami szkolnymi, wycieczkami, koloniami itp. powinien poinformowac rodzing
dyrektor szkoty lub osoba upowazniona (jednak musi ona bezposrednio kojarzy¢ si¢ z
administracja szkolng). Dotyczy to oczywiscie sytuacji, kiedy jest na to czas. Pozostale
przypadki pozostaja w gestii policji, lekarzy, psychologow itp. Nie kazdy czuje si¢ na sitach
do konfrontacji z niekiedy ekstremalnymi emocjami przezywanymi przez rodzineg, ktora
doswiadczyla $mierci np. dziecka. Wowczas trzeba poprosi¢ psychologa lub pedagoga, aby
przejat na siebie to zadanie.

1. Powiadamianie o $mierci zawsze powinno si¢ odbywac¢ twarza w twarz. Nalezy unikac
powiadamiania za pomocg telefonu lub poczty, jesli jest to tylko mozliwe. Powinno si¢
odbywa¢ w mieszkaniu, nigdy na klatce, w progu drzwi.

2. Prawidlowe powiadamianie o Smierci musi spetni¢ nastepujace warunki:

- dostarczy¢ niezbedne informacje;

- udzieli¢ pierwszego wsparcie dla ofiar;

- ochroni¢ godnos¢;

- okaza¢ szacunek wobec ofiary jak i powiadamianej rodziny.

3. Powiadomienie powinno odby¢ si¢ w czasie mozliwie jak najkrotszym od ustalenia
tozsamosci ofiary 1 ustalenia tozsamos$ci oséb mu najblizszych.

4. Przed powiadomieniem nalezy zebra¢ informacje o relacjach ofiary z osoba powiadamiang, o
stanie zdrowia osoby powiadamianej (zwlaszcza choroby serca, krazenie, cukrzyca itp.), ktore
sg istotne do przewidywania sposobu reakcji osoby powiadamianej. Osoby powiadamiane
moga reagowac¢ w sposob bardzo emocjonalny, mogg potrzebowac pierwszej pomocy. Warto
przygotowaé¢ sobie wsparcie pogotowia medycznego, zeby moc umozliwi¢ w razie potrzeby
natychmiastowg interwencje lekarska.
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10.

1.

12.

Powiadomienie o $§mierci powinno odbywac¢ si¢ przez co najmniej dwie osoby. Jedna
udziela informacji, druga za§ obserwuje reakcje osoby powiadamianej. Powiadomienie
powinno odby¢ si¢ na terenie przyjaznym osobie powiadamiane;j.

Zawiadomienie powinno by¢ mozliwie jak najprostsze, bez ,,owijania w bawelne” i
dorabiania r6znych historii. Np. ,,Mam dla pani / pana bardzo zlg wiadomos$¢: pani / pana
bliski nie zyje”. Powinno si¢ wyrazi¢ wspotczucie, przykros$¢ i zrozumienie. Tak jak w
przypadku standardowych kondolencji. Nalezy zachowa¢ si¢ empatycznie, w razie
potrzeby udzieli¢ wsparcia fizycznego np. objaé osobe, podaé chusteczke do nosa.

Trzeba by¢ przygotowanym na udzielenie wszystkich informacji, jakich bgdzie wymagata
osoba powiadamiana. Osoby te czesto czuja potrzebe dowiedzenia si¢ szczegdlow
dotyczacych $mierci bliskiego, okolicznosci itp. (jak, w jaki sposob, kiedy, gdzie).
Udzielane informacje powinny by¢ proste i zwigzte. Nalezy unika¢ drastycznych
szczegotow 1 informacji niepotrzebnych, odnoszacych si¢ do drugorzednych elementow
sprawy.

Nalezy skupi¢ si¢ na udzieleniu pomocy i wsparcia rodzinie zmartego — zaproponowac
pomoc w zawiadamianiu innych bliskich, zapyta¢ si¢ czy jest co§ co mozemy zrobi¢ dla
rodziny zmartego.

Nie nalezy, po zawiadomieniu o $mierci, zostawia¢ rodziny i bliskich zmarlego samych,
bez opieki. Powinien zosta¢ pracownik socjalny lub psycholog, tak dlugo, az minie
pierwsza reakcja — szok lub pojawig si¢ osoby bliskie np. czlonkowie rodziny, znajomi,
przyjaciele. Nalezy poda¢ swoje dane kontaktowe (telefon, ewentualnie adres), aby
udzieli¢ informacji lub / i wsparcia, w razie potrzeby. Aby rodzina ofiary nie czuta si¢
pozostawiona sama sobie. Poda¢ namiary instytucji udzielajacych wsparcia (np.
psychologowie).

Jezeli rodzina zmarlego nie znajduje si¢ w miejscu zamieszkania, nalezy powiadomic
sgsiadow o potrzebie kontaktu z rodzing (powodem jest wydarzenie nadzwyczajne,
interwencja z udziatem medykow itp.), natomiast nie nalezy udziela¢ szczegdtowych
informacji sagsiadom, nie nalezy wspomina¢ o $mierci, aby to nie oni zawiadomili rodzing
zmartego.

W realiach szkolnych rodzina nie powinna dowiadywac si¢ o Smierci ucznia z mediow lub
od osob trzecich. Obowiazek informowania lezy po stronie personelu szkoty, dyrekc;ji.
Absolutnie unika¢ nalezy powierzania zadania informowania o $§mierci dzieciom lub
nastolatkom.

Sposob reagowania — epizod psychotyczny ucznia

Dziatania uprzedzajace (przyktadowe):

1.

2.
3.

zrobienie listy symptomow psychotycznych — zaproscie specjaliste w tej dziedzinie,
omowcie skuteczne metody reagowania;

omowienie procedury na forum Szkolnego Zespotu Kryzysowego;

zapoznanie si¢ 1 udost¢pnienie innym ,,10 tez o schizofrenii” opracowanych przez
Towarzystwo Psychiatryczne (WPA);

sprawdzenie, jak skutecznie wezwac pogotowie ratunkowe w sytuacji zagrozenia zdrowia
/ zycia, takze spowodowanego atakami psychozy*;

opracowanie listy teleadresowej lokalnych organizacji, placowek zajmujacych sie
udzielaniem pomocy osobom chorym psychicznie.
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Dziatania interwencyjne:

nie pozostawiaj ucznia samego;

reaguj spokojnie, tagodnie;

bez rozglosu przeprowadz ucznia w spokojne miejsce;

na ile to mozliwe, nie rozpowszechniaj w szkole informacji o zdarzeniu;

zawiadom pogotowie ratunkowe (999, 112) — nie ma na co czekac;

nie skupiaj si¢ na rozstrzyganiu, czy to jest psychoza, czy nie — pozostaw to lekarzom.

S

Dziatania naprawcze:

1. jezeli uczen wraca po leczeniu szpitalnym nalezy przygotowa¢ do tego klas¢ — np.
przeprowadzi¢ zajecia edukacyjne na temat: ,,Czym jest choroba psychiczna” (jezeli fakt
choroby jest ogdlnie znany);

2. jezeli uczen sobie tego nie zyczy — nie informowac klasy;

3. wzig¢ pod uwage skutki uboczne leczenia i choroby przy okreslaniu wymagan wobec
ucznia;

4. konsultowaé postepowanie z lekarzem oddzialowym, na ktérym leczy si¢ uczen, ktory to
lekarz jednak nie musi udzieli¢ informacji;

5. udzieli¢ elementarnego wsparcia rodzicom, w tym wskaza¢ mozliwos¢ skorzystania z
form pomocy dostepnych w PPP*, PZP*, przyszpitalnych grupach wsparcia.

Sposob reagowania — naduzywanie srodkdw odurzajgcych

Dziatania uprzedzajace (przyktadowe)

1. sporzadzenie listy symptomdw uzywania, naduzywania srodkow odurzajacych —
zaproscie specjaliste w tej dziedzinie, omowecie skuteczne metod reagowania;

2. korzystanie z licznych programéw edukacyjno-wychowawczych, profilaktycznych —
zorganizuj zajecia na terenie szkoty, udostepnij scenariusze wychowawcom;

3. sprawdzenie w praktyce, jak skutecznie wezwaé pogotowie ratunkowe w sytuacji
zagrozenia zdrowia / zycia, takze spowodowanego atakami psychozy*;

4. opracowanie listy teleadresowej lokalnych organizacji, placowek zajmujacych si¢
udzielaniem pomocy miodziezy uzywajacej srodkéw odurzajacych, rodzinom, bliskim;

5. dokonywanie (cyklicznie) badan przesiewowych pod katem uzywania srodkow
odurzajacych.

Dziatania interwencyjne:

1. powiadom wychowawce klasy;

2. jezeli podejrzewasz zagrozenie zycia lub zdrowia — wezwij pogotowie ratunkowe (999,
112) — pamigtaj, ze wickszos$¢ srodkéw odurzajacych (w tym alkohol) powoduje
zagrozenie dla zycia;

3. jezeli zachowania ucznia niosg ze sobg zagrozenia dla niego 1 innych lub daje on powod
do zgorszenia — patrz wskazowki ponizej oraz:

a) wezwij rodzicow / opiekunéw prawnych do odebrania ucznia ze szkoty;

b) wezwij Policje (997, 112) lub Straz Miejska (998, 112), gdy rodzice odmawiaja
przyjazdu, nie sg wstanie przyjecha¢ lub uczen ukonczyt 17 lat;

4. odizoluj ucznia od reszty klasy, uczniow, dbajac jednak, aby nie pozostat sam 1 nie miat

dostepu do niebezpiecznych przedmiotéw;

5. wezwij lekarza dla stwierdzenia stanu nietrzezZwosci (jesli wezes$niej nie wezwano
pogotowia);

6. jezeli incydent dotyczy spozywania alkoholu na terenie szkoty — stanowi wykroczenie
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z art. 43 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi. Nalezy o tym fakcie powiadomi¢ policje. Dalszy tok
postepowania lezy w kompetencji tej instytucji.

Dziatania naprawcze:

1. poinformuj rodzicdw ucznia o zdarzeniu;

2. skorzystaj z konsultacji pedagoga szkolnego / psychologa lub specjalistow z PPP —
omowcie problem i skonstruujcie strategi¢ dalszego dzialania (interwencji i rozwigzania
problemu) wspolnie;

3. wesprzyj rodzicéw, poinformuj, na co powinni zwraca¢ baczng uwage, naklaniajac
jednoczesnie do korzystania z pomocy wyspecjalizowanych placéwek (Monar);

4. jezeli incydenty bedg si¢ powtarzac: zawiadom sad rodzinny lub policje;

5. pilnie podeymiy temat uzywania srodkow odurzajacych na godzinie wychowawczej, w tym
celu skorzystaj z istniejacych programoéw profilaktycznych Iub wyspecjalizowanych
placowek.

39




